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＜評価委員会＞                                                      別紙９ 

      指定管理者評価委員会の評価結果 （令和２年度） 
令和２年８月３１日 

評 

価 

対 

象 

施 設 名 すこやかタウン美濃加茂デイサービスセンター 

設置目的・役割等 居宅要介護への通所介護及び高齢者の生きがい活動を支援するため 

施設の所在地 美濃加茂市新池町３丁目４番１号（総合福祉会館内） 

規
模
等 

敷地面積 １８，３８５．５６   ㎡ 担 当 課 

延床面積等 ３６９．５７㎡（RC 造 総合福祉会館１階一部） 高齢福祉課 

指定管理者名 社会福祉法人 慈恵会 

指 定 期 間  平成 28年 4月 1日～令和 3年 3月 31日        （公募・任意指定） 

 

評価委員 

（敬称略） 

日本福祉大学 ＩＲ推進室 専任研究員   笹川 修  

名城大学 都市情報学部 教授   赤木 博文 

岐阜協立大学 経済学部 准教授   藤井 えりの（欠席） 

三菱ＵＦＪリサーチ＆コンサルティング㈱ 上席主任研究員   田中 三文 

コンサルティングシスト 代表   伊藤 慎悟 
 

更新に関する評価（更新時のみ）  

① 指定管理者制

度による管理運

営を継続するこ

とについて 

☑ １ 特に問題がなく、指定管理施設として継続すべき 

☐ ２ 改善が必要な事項はあるが、指定管理施設として継続するのが適当 

☐ ３ 再考の余地がある（直営、民営化、他の用途での活用等） 

☐ ４ 施設の在り方も含めて再考すべき 

☐ ５ その他（                                          ） 

（理由） 

美濃加茂市の通所介護サービスにおける先駆的なケア等の取組みを行う施設として、

指定管理者制度による管理運営を継続すべき。 

 

 

② 指定管理者の

更新（再指定）

について 

 

☑ １ 特に問題がなく、現在の指定管理者による運営を継続すべき 

☐ ２ 改善が必要な事項はあるが、現在の指定管理者による運営を継続するのが適当 

☐ ３ 別の指定管理者への変更を検討する余地がある 

☐ ４ 別の指定管理者へ変更すべき（任意指定ではなく公募すべき） 

☐ ５ その他（                                          ） 

（理由） 

慈恵会は、平成 6年からの実績や質の高いサービスの提供、研修等の仕組みの充実

に加えて、先駆的な取組みも実施しているため、指定管理者として再指定するのが適当

である。 
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総 合 評 価 結 果 二次評価 A  

（評価委員会の意見・提言・評価結果） 

●慈恵会は研修システムも整えており、質の高いサービスを提供しているため、特に指摘する事項等はない。 

‐サービス提供について、利用者が安心して利用できる施設であり、質の高いサービス提供がなされている。 

‐経営的にも非常に優良な事業収支である。 

‐サービス提供事業者として、地域に責任を持ち、自信をもって取り組まれている。 

・研修の仕組みの充実、職員の働きやすい環境が整備されている。 

‐平成 6年からの実績の蓄積があり、地域や利用者に浸透していることから、指定管理者を変更することは 

考えにくい。 

・現状のまま、地域に信頼されるデイサービスセンターであってほしい。 

●平成 27年度に実施した前回の更新審査においては、介護保険制度の導入によって準市場化された介護

サービスの提供について、公共施設による指定管理としての継続について要検討事項としての指摘を行った。 

その点について、介護保険制度の通所介護サービスの枠組みの中で、リハビリテーションやフィットネスを実施

するという先駆的・挑戦的な取組みを指定管理制度下で実施するのであれば、指定管理を継続する意義は非

常にあると思われる。 

 

 
 

要 改 善 ・ 勧 告 事 項  

（指定管理者に対する要改善・勧告事項） 

●特になし 

 
 
 

Ａ（優 良）= 施設の維持管理・運営を適正かつ効率的に行い、サービス・費用対効果の向上及び利用者数の

増加を図る具体的な取り組みを積極的に実施している。 

Ｂ（良 好）= 施設の維持管理・運営を適正に行い、サービス・費用対効果の向上及び利用者数の増加を図る

具体的な取り組みを一部実施している。 

Ｃ（課題有）= 施設の維持管理・運営を適正に行っているものの、一部課題があり、サービス・費用対効果の向

上及び利用者数の増加を図る取り組みもあまり見られない 

Ｄ（要改善）= 施設の維持管理・運営に問題があり、早急な改善・勧告が必要である 

  

●二次評価の判定基準 


