
「チョイソコみのかも」実証運行の

結果（速報）について
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報告事項2



◆実証運行の概要について
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【期 間】 令和７年７月１日～１２月２６日（１７９日間）

【運行日数】 平日１２２日

【運行時間】 ９時～１６時（８時間）

【体 制】 ３エリア（北・東・西）、車両３台（１エリア１台）

【停留所数】 ３２３箇所（共通６、北６２、東１２９、西１２６）



◆様々な利用促進の取り組み
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【周知活動】

・住民説明会を２８回開催、計６３０人が参加

【停留所増設】

【車両運用】

・北部の利用が少なく、車両に空き時間が発生

→ ９月１１日から、北部車両を東部エリアの予約に対応

できるように変更

7月1日

３０１箇所

８月1日

３２０箇所

９月1日

３２１箇所

１１月４日

３２２箇所

１２月1日

３２３箇所
＋１９ ＋１ ＋１ ＋１



【目標①】 【目標②】

利用満足度９０％以上 利用者数２，５００人以上

◆実証運行の目標について
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達成

非常に満足

85%

やや満足

8%

普通

4%

やや不満

3%

利用満足度

達成

満足度
９3％

N=116

出典：チョイソコみのかも利用者アンケート
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◆利用者数

月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

目標 360 729 1,139 1,635 2,045 2,500 

実績 359 833 1,399 2,114 2,732 3,469 



◆実証運行の会員情報について
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【登録会員数】 １，３５３人（内、利用経験者 ３８５人（２8％））

【会員の属性】

男性

31%

女性

63%

無回答

6%

性別

10代以下

5%
20代

4%
30代

4%

40代

6%

50代

11%

60代

10%

70代

25%

80代

31%

90代以上

4%

年代



【延べ利用人数】 3,469人

【利用者の属性】

◆実証運行の利用情報について
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男性

17%

女性

72%

不明

11%

性別

10代以下

4%
20代

5%

30代

5%
40代

3%

50代

5%

60代

4%

70代

28%

80代

43%

90代以上

3%

年代



◆実証運行の利用情報について
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【予約方法】 【利用が多い停留所】

【運賃収入】 521，35０円

電話

66%

スマホ

30%

パソコン

4% 順位 分類 停留所名
乗降
回数

1 共通 中部国際医療センター 595

2 共通 美濃加茂市役所 504

3 共通 駅北商業団地 266

4 共通 総合福祉会館 220

5 共通 美濃太田駅北口 195

6 東 中部脳リハビリテーション病院 180

7 東 弥生 179

8 東 食品スーパーアルビス 176

9 共通 美濃太田駅南口 169

10 東 MEGAドン・キホーテUNY美濃加茂店 152



◆利用者アンケート 概要について
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【目 的】 利用者の利用直後の声を聴き、運営改善に反映

するため

【実施期間】 令和７年７月１４日～１２月２６日

【対 象】 チョイソコみのかも利用者

【実施方法】 車内にてアンケート用紙を配布・回収

返信用封筒で返送、Webでの回答も可

【回答総数】 １１８件（紙：９１件、Web:２７件）



◆利用者アンケート 結果について
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【回答者の属性】

男性

27%

女性

69%

無回答

4%

10代以下

3%
20代

6%
30代

6%40代

2%
50代

7%

60代

9%

70代

36%

80代

31%

同居

74%

独居

26%

所有

31%

返納

42%

未所有

27%

性別 同居家族の有無

年代 自動車免許の保有



◆利用者アンケート 結果について
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【回答内容①】

非常に満足

85%

やや満足

8%

普通

4%

やや不満

3%

通院

25%

買い物

15%

公共施設の利

用

20%

趣味・習い事

16%

通勤・通学

2%

帰宅

9%

その他

13%

満足度



【回答内容②】

◆利用者アンケート 結果について
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徒歩

15%

自転車

10%

自動車

14%

タクシー

10%

あい愛バス

35%

その他路線バス

1%

鉄道

5%

送迎

9%

その他

1%

普段の移動手段

徒歩

11%

自転車

3%

自動車

10%

タクシー

14%

あい愛バス

41%

その他路線バス

1%

鉄道

3%

送迎

6%

出かけなかった

8%

その他

3%

今回の移動でチョイソコがなかった場合、
代わりに利用する交通



◆利用者アンケート 結果について
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【自由意見】（抜粋）
・親切な運転手さんに恵まれていつも有り難く楽しく利用させていただきました。もうすぐなくなるかと思

うと寂しくなりますが、どういう形になっても再開していただきたいと切望します。安価もありがたいので

すが時間の節約もとてもありがたいです。

・あい愛バスで行く場合より1時間30分の違いがありとても助かります。無くさないでほしいと思います。

バスもとても有難いと思いましたが出かけるのを諦めた事が多々ありました。時間が短い分買い物も考え

ずに買えました。助かります。

・迷ってもチョイソコがあるので時間が合えば行く気になります。お陰様で出掛けて買いたい物を買う事が

出来ます。少々重い物も買う気になりました。

・通院に片道利用させていただきました。時間を有効に使えてとても助かります。なければ帰りも2時間後

になり、間を持て余します。何も無ければバスも楽しいのですが用事がある時はとても助かりました。あと

1ヶ月ですが、出来るだけ早い再開をお願いします。
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運 行 状 況

予 算 関 連

地域公共交通
活性化協議会

申 請

住 民 対 応

第3回

令和８年１０月に本格運行開始予定
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本格運行

運輸支局/岐阜県警

令和8年度

説 明 会

（本格運行協議）（実証運行報告(速報)）

議会
第１回定例会

利用者
アンケート 説 明 会

運
行
準
備

第4回 第1回

承認調 整申請

申

請

準

備
利用者の意見を
反映した運行内
容を検討

あい愛バスの新運
行についても丁寧
な住民説明を実施

三者間
協定締結

実証運行時の事業者と
締結予定

（運行及び運賃の最終協議）

◆本格導入のスケジュール
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