
4

市民4,000人アンケートの実施および

市民ワークショップの結果を踏まえ、新庁舎の機能・複数候補地案等について、市民全体の傾向を把握するため、
市民4,000人アンケートを実施しました。また、市民ワークショップ・市民4,000人アンケート・職員ワークショッ
プ・職員アンケートを踏まえ、新庁舎の機能・複数候補地を決定しましたのでお知らせいたします。
今後は、複数候補地において新庁舎立地に関する可能性調査を行った後、市民の皆さんと対話し情報共有を図る

ために、各8地区を回る「タウンミーティング」を行い、その後に整備地の決定を行う予定です。

新庁舎整備の最新情報はこちら https://minokamochosha.jp

発行者：美濃加茂市総務部新庁舎整備推進課
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STEP６「複数候補地の決定」

STEP４「新庁舎の機能決定」

新庁舎の機能・複数候補地を決定しました！

新庁舎の役割と重点機能の位置づけ

第3回市民ワークショップ結果をもとに整理した複数候補地案のうち、市民4,000人アンケート結果の上位４
候補地を新庁舎整備の複数候補地として決定しました。
半径５００ｍの円の中心にある市有地に本庁舎を整備することを想定し、可能性調査を実施します。なお、必

要な市有地が確保できない場合は、駐車場などの本庁舎を補完する施設を円内で整備することを検討します。
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誰もが利用しやすく、
必要なサービスがスムーズに提供される

業務効率の向上につながる
職場環境の充実

災害時の拠点として、
緊急時の対応ができる

環境の変化に対応できる庁舎

申請等の手続きがオンラインでできる

行政機能をできる限り集中させた
建設費を抑えた庁舎

平日に働く人も頼りやすい

こどもや高齢者、外国籍の方、障がいの
ある方など、どんな人でも受け入れられる

コンセプト 役割 重点機能
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・総合窓口
・受けられる支援や仕組みのわかりやすさ
・プライバシーの守られる相談ブース

・わかりやすい案内サインや動線

・災害対策

・デジタルの申請・書類発行

・ワンフロアの相談窓口

・情報セキュリティの強化
・会議室やミーティングスペースの充実

・フレキシブル（柔軟）に用途変更できる空間

ワークショップやアンケートにより、市民及び職員の目線で必要な機能を収集・整理し、新庁舎の機能を決定
しました。必要だと思う機能として回答の多い機能を優先度（重要度）の高いものとして、重点機能と位置づ
け整理しました。
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の一般的な徒歩圏内である。

生涯学習センター



畜産研究所
（前平公園）周辺

大手町公園 周辺

現庁舎 周辺

プラザちゅうたい 周辺

1位.用地が確保しやすい（市有地等）
2位.車でのアクセスがよい
３位.災害に強い

1位.公共交通機関によるアクセスがよい
2位.車でのアクセスがよい
３位.人が集いやすい

1位.車でのアクセスがよい
２位.公共交通機関によるアクセスがよい
３位. 用地が確保しやすい（市有地等）

1位.車でのアクセスがよい
２位.公共交通機関によるアクセスがよい
３位.人が集いやすい

市民4,000人アンケート・職員ワークショップ・職員アンケートの概要

市民ワークショップの結果を踏まえ、新庁舎の機能・複数候補地案等について、市民全体の傾向を把握するた
め、市民4,000人アンケートを実施しました。
市民4,000人アンケートは、美濃加茂市在住の満15歳以上のうち4,000人を対象に令和6年2月に実施し、

1,504人の市民の皆様にご回答いただきました。 (回答率37.6%）
※この回答人数は統計学上３％未満の誤差で対象市民全体の傾向が把握できるものとなります。

市民4,000人アンケート結果（1～10位） 職員アンケート結果（1～9位）

1位
総合窓口
（ワンストップサービス）

30.6％

２位 わかりやすい案内サインや動線 30.5％

３位 受けられる支援や仕組み 27.3％

４位 災害対策室 24.1％

５位 一次避難所機能 21.9％

６位 災害時活用できる広い駐車場 21.9％

7位 備蓄スペース（緊急物資等） 21.5％

8位 デジタルの申請・書類発行 19.8％

9位 ワンフロアの相談窓口 18.4％

10位 情報セキュリティの強化 15.6％

※回答者全体の１５％以上の回答率の機能

市民4,000人アンケート

職員ワークショップ・アンケート

新庁舎の機能に係る結果の抜粋

新庁舎の複数候補地に係る結果の抜粋

Q.「新庁舎の機能」について特に必要だと思う項目を選択してください。

現在市役所で勤務する職員から、新庁舎の機能についての意見聴取を行うため職員ワークショップ及び
アンケートを実施しました。
職員ワークショップは、令和6年2月に実施し、44人の職員が参加しました。
また、職員アンケートを令和6年3月に実施し、308人の職員が回答しました。

1位
総合窓口
（ワンストップサービス）

44.8％

２位 プライバシーの守られる相談ブース 39.3％

３位
わかりやすい案内サインや動線、
案内タッチパネル

37.3％

４位 会議室やミーティングスペース 24.7％

５位 デジタルの申請・書類発行 23.4％

６位 広いトイレ 21.4％

7位 食堂・コンビニ等 18.8％

8位 停電対策（非常用発電設備等） 15.9％

9位 フレキシブル（柔軟）に用途変更できる空間 15.6％

※市民のために特に必要な新庁舎の機能

1位 畜産研究所（前平公園）周辺 39.0％

２位 大手町公園周辺 28.7％

３位 現庁舎周辺 28.1％

４位 プラザちゅうたい周辺 24.8％

５位 みのかも文化の森周辺 15.2％

６位
市保健センター
（みのかも健康プラザ）周辺

13.6％

7位 東総合運動場周辺 12.9％

8位 市商業ビル周辺 12.7％

9位 クスリのアオキ新池店西側交差点周辺 12.5％

10位 岐阜県立国際たくみアカデミー周辺 12.0％

Q.今までの市民ワークショップで出たご意見を踏まえ、新庁舎の候補地として特に良いと思う候補地を
選択してください。

市民4,000人アンケート結果（1～10位） 上位４か所の選択理由
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